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 事故 災害    紛争   起   直後 心理的支援   
   心理的応急処置 

    版
 米国版
     国立子                        
国立         

       上     無料 読    



誰 行        版         

    専門家             

対象者      版   14    

重大 危機的出来事        苦     人
    人     必要            
 誰       経験    考    
緊急 専門的 支援 必要   人   適切 専門
的支援     



    行       版         

 実際 役立    支援 提供      押 付 
  
     心配事 確認  
 生    上  基本的    食料 水 情報   
 満  手助    
 話 聞     話    無理強    
 安心   心 落 着    手助   
   人 情報      社会的支援 得    
手助     
   以上 危害 受      守 



    行         版         

 専門家 行             

  心理的           異   必   出来事
     詳  話 合      

 何 起      分析     出来事   時間
 順番 並              

 話   人    話 聞   出来事 対    
人 感情 反応 無理  話          



言                       版
         抜粋 

 適切    確信     場合  相手 体 触
    

 被災者 発言 対  価値判断     
       思           助      
          禁句

 他 被災者  聞  体験談 自分自身 悩  
話    



    活動

準備
 危機的 出来事 概要
 現地 利用        支援
 安全 治安状況

⾒る
 安全確認 支援者自身 安全確認 

 明   急 要  基本的      人 
確認
 深刻     反応 示 人 確認

聞く
 支援 必要 思   人       

 必要    気          尋  

 耳 傾  気持  落 着   手助    

つなぐ
 生    上  基本的    満    
     受      手助   

 自分 問題 対処     手助   

 情報 提供  

 大切 人 社会的支援 結    



危機 際     高  特別 支援 必要 
  可能性   人
    版         

 子   青年 含  

 健康上 問題  障害 持  人
 
 差別 暴力 受  恐    人



    年 月試験

問                   活用  
 場面    最 適切      選  

       面接
  予定手術前 面接
  心理検査 実施場面
  事故現場  被害者 救援
              定期面接



    年 月試験
問                   活用  
 場面    最 適切      選  

       面接
  予定手術前 面接
  心理検査 実施場面
  事故現場  被害者 救援
              定期面接

解答 



    年 月試験
問93 災害時 支援     正       選  

  被災直後 不眠 病的反応    薬物治療 行
  
  被災者 対  心理的         有効 
支援    
  危機的 状況 子   成人      高  特
別 支援 必要    
  被災者 悲観的 発言    助   良   
         励   
  被災者  知 得 情報  守秘義務 基   
    場合 他者 話        



    年 月試験問  

  被災直後 不眠 病的反応    薬物治療 行  
 災害直後      急性反応 了解可能  予想範囲
内        病理化          米国版    
    

  被災者 対  心理的         有効 支援  
  
  有効性         実証            
版   14    

  危機的 状況 子   成人      高  特別 支援
 必要    
  危機 際     高 人 子   健康上 問題  
障害 持     差別 暴力 受  恐    人    
  版         



    年 月試験問  

  被災者 悲観的 発言    助   良        
    励   
 被災者                   感    
      価値判断                 
思           助               
 禁句     WHO版         

  被災者  知 得 情報  守秘義務 基       
場合 他者 話        
 守秘義務 重要     例外状況 児童虐待 命 危
険      限           場合   誤  



    年 月試験
問124 巨大 自然災害 直後          
               適切      選  

  被災者 周囲 環境 整備  心身 安全 確保   
  被災者 全 心的外傷 受     考  対応   
  被災体験 詳  聞 出  被災者 感情表出 促  
  食糧 水 情報  生    上  基本的    満  
手助     

  被災者     直接応        彼  回復  方
法 自 見        支援   



    年 月試験問124

  被災者 周囲 環境 整備  心身 安全 確保   
 必要 応  周辺 環境 整備  物心両面   安全
 向上         米国版   11    

  被災者 全 心的外傷 受     考  対応   
 災害    人         受    考    
      米国版        

  被災体験 詳  聞 出  被災者 感情表出 促  
   必      出来事     詳  話 合  含 
       版   13    



    年 月試験問124

  食糧 水 情報  生    上  基本的    満  
手助     
         生    上  基本的    食料 水 
情報   満  手助         版   13    

  被災者     直接応        彼  回復  方
法 自 見        支援   

   被災者     心配事 確認     満     
      



    年北海道追加試験
問63 小学校 原因不明 爆発事故 起   多数 負傷者
    通報     所轄警察署 勤務  公認心理師 
事故発生後 他 署員    直  事故現場    被害
者支援 行   
 事故 連絡 受  駆 付  保護者  公認心理師 優
先   対応    適切      選  

  報道機関 取材 応   
  保護者 希望   限  情報提供 控   
  学校教職員  保護者 説明  場 設定   
  免許証     保護者 確認  部外者 侵入 防  
  関係者 協力  児童 状況    情報 集  保護者
 提供   



    年北海道追加試験問63

  報道機関 取材 応   
  保護者 希望   限  情報提供 控   
  学校教職員  保護者 説明  場 設定   
  免許証     保護者 確認  部外者 侵入
 防  

  関係者 協力  児童 状況    情報 集  
保護者 提供   

      情報 提供   現在行         
     計画 人  伝           
    版   37    



    年北海道追加試験
問95 災害発生後早期 支援     最 適切  
    選  

  身体 触  安心感 与   
  GHQ-28  用  被災者 健康状態 調査   
  災害以前  治療 受    疾患     被
災者 確認   

  被災者     面接 避難生活 不満 互 
 話        得         

  強 精神的     受  被災者 混乱  興
奮    状態  正常 反応   静  見守  



    年北海道追加試験問95

  身体 触  安心感 与   
 PFA        適切      確信    場合   
相手 体 触             版   25    

  GHQ-28  用  被災者 健康状態 調査   
 災害発生後 早期 支援    不適切 
  調査      

  災害以前  治療 受    疾患     被災者 確
認   
           健康 問題     何 定期的 服
薬    薬               版       
  



    年北海道追加試験問95

  被災者     面接 避難生活 不満 互  話   
     得         
                         行  
  

  強 精神的     受  被災者 混乱  興奮    
状態  正常 反応   静  見守  
  苦痛 重    長引     人 対        
          支援 必要           
   状態 消         医療従事者 地元 指
導者 地域 人     援助 得       一人  
     気 付     人 安全 守      版   
30    


